UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic

80:327 IKH-STNMT

Ha Tinh, ngay19 thang 01 nam 2024

KE HOACH
Tuyén truyén cai cach hanh chinh, chi sb ning lwc canh tranh cip tinh (PCI),
Chi s6 danh gia niing lwc canh tranh cic don vi, dia phwong (DDCI)
cua S¢ Tai nguyén va Moi trudong nam 2024

Thyc hign K& hoach s6 08/KH-UBND ngay 08/01/2024 cua UBND tinh v&
tuyén truyén cai cach hanh chinh, Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI), Chi
s0 danh gia nang lyc canh tranh cac don vi, dia phuong (DDCI) trén dia ban tinh
Ha Tinh nam 2024; S¢ Tai nguyén va Mo61 truong xay dung ké hoach tuyén truyén
cai cach hanh chinh, Chi s0 nang lyc canh tranh cap tinh (PCl), Chi s6 danh gia nang
luc canh tranh cac don vi, dia phuong (DDCI) nam 2024 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich:

‘ - Tiép tuc nang cao nhan thurc, trach nhi€ém cta can bg, cong chtrc, vién churc
v€ cong tac cai cach hanh chinh (CCHC), xem day 1a nhiém vu dot pha, tap trung
d61 moi phuong thire chi dao, quan ly, diéu hanh; phat huy dan chu, tang cuong ky
luat, ky cuong tao thuan loi cho nhan dér}, doanh pghiép va nha giéu tu trong cac
linh vuc tai nguyén va moi truong, gop phan vao tién trinh phat trién va hdi nhap.

- Ho tro can bo, cong chL'}’c, vién chirc nim viing muyc ti€u, no1 dung, cac
nhiém vu CCHC, néu cao tinh than, trach nhi‘ém thuc hién tot nhiém vu duoc giaog
dong thoi nang cao nhan thirc trong cong dong doanh nghi¢p, trong nhan dan dé
cung chung tay trong xay dung nén hanh chinh minh bach, cong khai, hién dai.

- Tuyén truyén vé hiéu qua, phuong thic hoat dong, giai quyét cac thi tuc hanh
chinh (TTHC) tai Trung tam Phyc vy hanh chinh cong tinh; cac nd1 dung vé cong
khai, minh bach TTHC; ddy manh tuyén truyén st dung cac dich vu cong truc tuyén;
dich vu buu chinh cong ich dé ngudi dan va doanh nghiép tiép can, sir dung.

- Phéi hop c6 hiéu qua véi cac co quan truyén thong, bao chi trong viéc
tuyén truyén rong rai vé vai tro quan trong cua cong tac CCHC; phat hién, phan
anh chinh xac, kip thoi nhirng madt tich cuc hodc chua hi€éu qua cua t6 chuc va ca
nhan trong viéc thyc hién nhiém vu CCHC.

- Tlep tuc xdy dung nén hanh chinh hién dai, chuyén nghiép, nang dong,
phuc vu t6t nhat ngudi dan va doanh nghiép, gop phan thic day phat trién kinh té,
xa hoi cua tinh.

2. Yéu cau:

- Tuyén truyén day du cac nodi dung va thuc hién theo Ké hoach sb 08/KH-
UBND ngay 08/01/2024 ctiia UBND tinh va K& hoach CCHC cua Sé.
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- Tuyén truyén CCHC phai gan véi 16 trinh, myc tiéu nhiém vu CCHC ciia
ndm 2024 va giai doan 2021-2030; d6i méi ndi dung va hinh thic tuyén truyén; két
hop cong tac tuyén truyén vé CCHC 10ng ghép quan triét, phé bién cac chi truong,
chinh sach ciia Dang, phap luat ciia Nha nudc vé doi moi hé thong chinh trj.

- Tang cudng cong tac tuyén truyen d6i méi nodi dung va hinh thirc tuyén
truyén; két hop cong tac tuyén truyén vé CCHC 16ng ghép quan triét, phd bién cac
chu truong, chinh sach cua Dang, phap luat cua Nha nudc, g6p phan nang cao dan
tri, thiic day phat trién Kinh té - x4 hoi, dam bao an sinh x4 hoi, dam bao qudc
phong - an ninh, trat ty an toan xa hdi va tang cudong cong tac ddi ngoai, hdi nhap
qué)c té.

3. Chi tiéu cu thé

- 100% Cong/Trang thong tin dién tir cia S& xdy dung, duy tri hiéu qua
chuyén muc CCHC, thuong xuyén dang tai, cdp nhat ndi dung 1€n chuyén trang,
chuyén muc CCHC, hoi, dap vé TTHC.

- Thuong xuyén phéi hop Bao Ha Tinh, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh
thyc hién chuyén muyc, chuyén dé “Cai cach hanh chinh”; tang cuong thoi luong,
tin bai, tiép tuc d6i méi, nang cao chit luong tuyén truyén CCHC.

- 100% TTHC dugc niém ye:[, cong khai ding quy dinh tai Trung tam Phuc
vu Hanh chinh c6ng tinh va trén Cong/Trang thong tin dién tir ca S¢. Cong khai,
minh bach tinh trang giai quyét TTHC d61 vo1 100% ho so da ti€ép nhan.

- Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC vé dich vu cong truc
tu~yén, thanh toan truc tqyén, dich vu buu chinh cong ich; cai thién toi da kha nang
ho trg doanh nghiép ti€p can tai li¢u, thong tin, cac quy dinh phap luat va chu
truong cua Trung wong, cua tinh.

I1. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Noi dung tuyén truyén

- Tuyén truyén, pho bién sau rong vé tdm quan trong, ¥ nghia, muyc tiéu va
tac dong cia CCHC dén phat trién kinh té - x hoi cta tinh. Tuyén truyen cac quan
diém, chu truong cua Pang, chinh sach phap luat cia Nha nude vé CCHC va két
qua thuc hién cong tac CCHC cua nganh.

- Tuyén truy{%n vai tro, trach nhiém cua cap uy, nguoi dimg dau co quan, C4c
don vi su nghiép doi vdi viée trién khai, thue hién nhiém vu CCHC.

- Tuyén truyén, phd bién cac ndi dung ctia chuong trinh téng thé CCHC cua
Trung uwong va cua tinh, trong do6 tip trung thong tin tuyén truyén cac ndi dung co
ban sau:

+ Tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 cta Chinh phu vé Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan
2021-2030; Nghi quyét s6 12-NQ/TU ngay 26/5/2022 cua Ban Chap hanh Pang b
tinh vé déy manh 5:éi cach hanh chinh, nang cao hi¢u hg:c,’ hiéu qua hoat d(}t}g cua
chinh quyén cac cap giai doan 2022 - 2025, dinh huéng dén nam 2030; Quyet dinh
s0 3504/QD-UBND ngay 22/10/2021 cua UBND tinh ban hanh Chuong trinh tong
thé CCHC nha nudc tinh Ha Tinh giai doan 2021-2030;
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+ Viéc ra soat, diéu chinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va to chtc, sap
xép lai cac co quan, td chure, don vi; ddy manh x3 hoi hoa cac don vi su nghiép
cong lap gin véi tinh gian bién ché trén co sé t6 chire co hiéu qua Nghi quyet s0
18-NQ/TW, ngay 25/10/2017 cua Ban Chép hanh Trung uong khoa XII mét so van
dé vé tiép tuc dbi méi, sip xép o chirc b may cua hé théng chinh tri tinh gon,
hoat dong hiéu luc, hi¢u qua, Nghi quyet s6 19- NQ/TW r‘lgay 25/ 10/2017 Hoi1 nghi
lan thtr sdu Ban Chap hanh Trung wong Dang khoa XII ve tiep tuc doi mdi va quan
1y, nang cao chat lugng va hi€u qua hoat dong cac don vi sy nghiép cong lap;

+ Tinh hinh trlen khai cong tac cai cach, don gian héa TTHC thudc tham
quyén; cac quy dinh vé TTHC trong giai quyét cong viéc gitra co quan hanh chinh
nha nudc véi ngudi dan, doanh nghiép, dac biét 1a TTHC trén 1inh vuc dat dai;

+ Tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Chi sb tinh minh bach va tiép cén
thong tin, Chi s6 do luong su hai long cuia nguoi dan, to chirc doi véi su phuc vu
ctia co quan hanh chinh nha nuéec.

+ Tinh hinh, két qua trién khai cai cach cong vu, cong chirc. Cac quy dinh
trong quan ly, tuyén dung, st dung, Khen thuong, ky luat doi v0i can bg, cong
chtrc, vién chuc. Tinh hinh thuc hién chinh sach tinh gian bién ché, co cau lai doi
ngil can bo, cong churc, vién chirc.

+ Tinh hinh trién khai cic noi dung hién dai hOa hanh chinh, trong tam la
xay dung Chinh phu dién tir, Chinh quyén dién tir theo Nghi quyet s6 17/ NQ-CP
ngay 17/3/2019 cua Chinh phu vé mot s6 nhiém vy, giai phap trong tdm phat trién
Chinh phu dién tir giai QOan720 1,9 - 2020, dir}h hudéng dén 2025; tinh hiqh trién
Khai Chuong trinh chuyén doi s0 quoc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam
2030 dugc ban hanh tai Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tudng
Chinh phu.

+ Tinh hinh trién hai cac nhiém vu, giai phap dé phat huy cac chi sc‘)’ thanh
ph n, cac chi tiéu cua Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI) dat €t qua tot, hac
phuc cac chi s0 thanh ph n, chi ti€u con xép hang thap, hoac giam hang dé cai thi¢n
¢t qua Chi so6 PCI qua cac nam.

+ Tuyén truyéq nhitng két qua dat duoc va ton tai, han ché, nguyén nhan
cling nhu tinh hinh trién khai nhiém vu CCHC cua tinh, cia sé.

- Tuyén ‘Eruyén céc quy dinh cta phép luat vé mbi quan h¢ gitra Nha nudc va
Nhén dan; quyén, nghia vu va trach nhiém cua ca nhén, t6 chirc tham gia va giam
sat tién trinh CCHC.

2. Hinh thirc tuyén truyén

- Thong qua cac phuong tién thong tin: Dai Phat thanh - Truyén hinh tinh,
Bao Ha Tinh; Cong Thong tin dién tir cia S, Cong dich vu cong cua tinh...

- Thoéng qua hinh thirc t6 chirc cac 16p tip huan, boi dudng, quan triét noi
dung, ké hoach thyc hién nhiém vy CCHC; ké& hoach nang cao cac chi s6 PCI va
DDCI, dao tao nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vy, ky nang giao t1ep, ky
luat, ky cuong hanh chinh, k¥ ning tuyén truyén... cho doi ngii CBCC, VC; long
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ghép ndi dung CCHC, PCI va DDCI vao cac cudc hop giao ban, chao co héng
thang ctia co quan va trong cac hoi nghi tuyén truyén, pho bién, giao duc phap luat.

- T6 chuc tuyén truyén‘ trén cac trang mang xa hoi, cac ung dung di dong,
cac phan mém, san pham truyén thong trén internet. ..

- Phéi ~h(,)’p td chire cac cpcf)c gap mat, ddi thoai véi tf) chirc, c4 nhan dé kip
thoi huong dan, gidi dap cac thac mac phat sinh lién quan dén cong tic CCHC.

3. Nhiém vu trong tam (Co Phu luc kem theo)

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Céac phong, don vi true thudc va cac bo phén lién quan trién khai thuc
hién nghiém tuc cac ndi dung Ké hoagh péy; Pinh ky bédo cdo két qua theo linh vuc
dugc giao phu trach gui Van phong dé tong hop, bdo cdo theo quy dinh.

2. Vin phong d6n dbc, huéng dan, theo ddi viéc thuc hién cac ndi dung Ké
hoach nay.

Trén day 1a noi dung Ké hoach tuyén truyen cai cach hanh chinh nam 2024
ctia S¢ Tai nguyén va Moi truong, yéu cau cac phong, don vi truc thudc trién khai
thuc hién./.

Noi nhgn: GIAM POC
- UBND tinh (d¢€ b/c);

- Cacso: Noi vy, TT&TT,

- Gb, PGD So;

- Cac phong, don vi thudc S¢;
-Luu VT, VP, TTT.

Lé Ngoc Huin



PHU LUC

NOI DUNG VA HINH THU'C TUYEN TRUYEN CAI CACH HANH CHINH NAM 2024

(Kém theo Ké hoach sé6 327 IKH-S6 TNMT ngay 19 | 01 /2024 cia S¢ Tai nguyén va Méi trirong)

TT Noi dung cong viée Sin phim DO;“ Vi D‘z’f‘ Vi Thoi gian thue
chu tri phoi hop hién
- Cac tin, bai tuyén truyén vé
Phat huy hiéu qui cac chuyén trang, | CCHC; Cac phong, don Thuong xuyén
chuyén muc tuyén truyén CCHC; cﬁp - Bo TTHC, van ban QPPL duoc Van phbng v1 truc thudc trong nam
1 | nhat, cong khai cdc TTHC, cdc Vin ban | cap nhat day du, kip thoi;
quy pham phéap luat; thuc hién tuyén | - Van ban chi dao, huéng dan thyc
truyén trén hé thong Cong thong tin | hién; ) i
dién tir cia So. - B4o cdo két qua trién khai thuc
hién.
To chitc cac budi gdp mat, doi thoai
gitta SO Tai nguyén va Moi truong, | - Vin ban chi dao, huéng dan; Céc phong, don
2 | chinh quyén cac cip voi cac doanh | - Bao cdo két qua thuc hién. Van phong vi true thudc Quy II, IV
nghiép, cac tang 16p Nhan dan thong
qua cac budi dbi thoai truc tiép.
3| Tuyen tuyin, phé bién, o due phip |- Bio cdo k& qud hge ngn. | AN | Cic phong, don | O DR
Y yen, pho bien, glao duc phap q i o - Vén phong. vi truc thude 8

luat trén cac linh vuec.




Tuyén truyén vé dich vu cong tryuc

- Van ban chi dao, huéng dan;
- Cac an pham cung cap thong tin
va huong dan khai thac dich vu

Céc phong, don

Thuong xuyén

X cong tryc tuyén. Vian phong . . <
tuyen. - Cic video clip huéng din thc vitruc thuoe trong nam
hién dich vu cong tryc tuyén.
- Bao cao két qua thyc hién.
Duy tri cac chuyén trang, chuyén muc Chuyén muc “Cai cich hanh
irén Béo Ha Tinh, Dai Phat thanh - chinh” trén Bao Ha Tinh dién tr Van phong Cac phong, don | Thuong xuyén

Truyén hinh tinh

va Pai Phat thanh - Truyén hinh
tinh.

v1 truc thudc

trong nam
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